Les services MTI
Services de mise en ceuvre

Le déploiement ou la mise en ceuvre d’une nouvelle solution telle qu’une
plate-forme de stockage, une batterie de serveurs, un réseau ou des
applications représente une opération ardue et une tache particuliére-
ment risquée. En s’intégrant a une infrastruc-
ture étendue, la mise en ceuvre d'un nou-
veau systeme peut en affecter 'ensemble.
Au cours de la phase « build », les taches
de mise en ceuvre ont lieu selon I'implanta-
tion physique des différents systéemes.

La « mise en ceuvre » proprement dite est
la phase au cours de laquelle la solution que
* vous avez acheté va étre adaptée aux be-

soins de votre environnement. Celle-ci doit
donc se faire en collaboration étroite avec le
client pour répondre a ses attentes exactes.

* La mise en ceuvre doit prendre en compte la

5 performance de I'environnement dans sa

TESIS B INUEERSIERN globalité, les objectifs opérationnels et les

objectifs commerciaux. La mise en ceuvre

est une opération clé et doit absolument

inclure des tests unitaires et d’intégration, une adaptation et une analy-

se des performances. La plupart du temps, I’échec ou les problémes de
performance sont liés a une mauvaise mise en ceuvre.

Services de mise en ceuvre MTI
MTI vous offre les meilleures pratiques incontournables pour réaliser
une mise en ceuvre efficace, évolutive et flexible de vos environnements
de stockage, de sauvegarde, de serveurs et réseau. Cela vous garantit
une nouvelle infrastructure opérant a un niveau optimal et délivrant les
meilleurs niveaux de service.
Grace a I'expérience MTI, le niveau d’expertise offert est désormais I'un
des meilleurs, ce qui permet a MTI d’offrir un large éventail de compé-
tences pour la mise en ceuvre et I'optimisation de nouveaux systémes.
Nos consultants a la mise en ceuvre prennent en charge I'évaluation des
besoins d’environnement spécifiques a chaque client afin d’implémenter
et intégrer de nouvelles technologies tout en assurant la continuité des
activités. Tous les experts MTI sont largement formés et certifiés sur les
produits qu’ils mettent en ceuvre.
L’'implication des experts MTI assure compatibilité et homogénéité entre
le nouveau systéme et I'existant.
Chaque implémentation est planifiée, documentée et validée par un
processus qui vise a éradiquer le facteur de risque inhérent a tout chan-
gement. Les mises en ceuvre sont effectuées en restant fidéles aux
régles dictées par « I'état de I'art », disponibles dans la littérature de
référence.
C’est en raison de la complexité croissante et de la diversité technologi-
que liées aux environnements qu’il est vital pour toute entreprise de
mettre sa confiance entre les mains de partenaires hautement qualifiés
et fiables tels que MTI, qui a largement fait ses preuves.
Mettre en ceuvre un nouveau systeme nécessite des compétences et
des ressources spécialisées, ce dont beaucoup d’entreprises ne bénéfi-
cient pas en interne. MTI offre un catalogue cohérent et rentable de
services de mise en ceuvre standards et prédéfinis, tels que la consoli-
dation et la virtualisation de serveurs et du stockage, des solutions VTL,
la sauvegarde et la restauration, la déduplication, les optimisations LAN
et WAN.
Toutefois MTI est utilisé pour la mise en ceuvre d’environnements per-
sonnalisés en fonction des besoins et des attentes du client.

L] Une mise en ceuvre rentable de vos actifs a un prix fixe

L] Profitez d’un plus grand nombre de fonctionnalités et

d’avantages dans vos solutions

L] Minimiser le temps de production et la participation du
personnel interne

L] Diminuer les risques et les impacts en utilisant un pro-
cessus et des outils de gestion de projet éprouvés.

® Atteindre rapidement un retour sur investissement

PROJET
D'INTEGRATION

INSTALLATION

(ROD)

® Assurer la continuité a tous les stades du projet d’inté-
gration

® Assurer une performance globale améliorée et en conti-
nue

Information Infrastructure, Insight

Les experts MTI utilisent une méthodologie de mise en ceuvre et des
outils de gestion de projet éprouvés qui garantissent la qualité et le
temps de production.

lls travaillent en étroite collaboration avec vos équipes et réalisent
avec elles un réel transfert de connaissances, vous permettant ainsi
de prendre en charge et de maintenir vous-méme votre systéeme.
Ills créent de nouvelles documentations et mettent a niveau les
documentations existantes pour garantir la gestion de I'infrastructu-
re globale.

L’expertise de MTI

Le coeur de compétence de MTI repose sur sa tradition de fabrica-

tion et ses 25 années d’expérience dans les secteurs de la technolo-

gie et du stockage. Tout au long de cette période, les équipes de

MTI ont développé des solutions d’infrastructure clés ainsi qu’une

philosophie du service qui est au cceur des activités commerciales

de MTI. Le métier de MTI se fonde sur les compétences suivantes :
® Specialiste de I’'expertise et de la connaissance en

interne

Des compétences en de gestion de projets

Des compétences en services géreés

Une réputation établie

Des processus métier uniques

Des compétences en matiére de test des solutions

Une orientation et un service client (24 heures sur 24
et 365 jours par an)

L’indépendance des vendeurs
® |es meilleures pratiques dans le secteur
®  Un trés haut niveau de certification avec nos partenaires clés

Ces compétences, bases de connaissances et pratiques profession-
nelles permettent a MTI de cerner l'activité et les problémes infor-
matiques d’un client spécifique. MTI peut alors concevoir, mettre en
ceuvre, tester et assurer la maintenance de la solution qui répond
aux exigences spécifiques de I'entreprise.

Partenaires clés

Les partenariats noués avec les principales entreprises de technolo-
gies d’infrastructure permettent & MTI d’étendre ses compétences
clés et sa capacité a mettre au point des solutions d’infrastructure
visant a améliorer le stockage et les solutions associées destinées a
sa base de clientele EMEA (Europe, Moyen-Orient, Afrique). Ces
relations s’appuient sur la position dominante de ses partenaires sur
le marché, des technologies de pointe, une grande couverture géo-
graphique et des solutions orientées services. La conjugaison de ces
compétences permet a MTI de fournir les meilleures solutions afin
de répondre aux exigences spécifiques de ses clients.

EMC’ = alvalie Quantum

where information lives BROCADE C l s C o 1
T= datadomain g
3 vmware I/
CQverland [ﬂ

invent

STORAGE

WYSE " riverbed DAL % gmane

Pour obtenir de plus amples informations sur les techniques d’archivage de MTI, veuillez contacter I'un de nos bureaux européens via : www.mti.com ou bien envoyez un email a I'adresse suivante : sales@mti.com
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